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法律声明 

若接收长沙千视电子科技有限公司（以下称为“千视电子”）的此份文档，即表示您已

同意以下条款。若不同意以下条款，请停止使用本文档。 

本文档版权所有长沙千视电子科技有限公司。保留任何未在本文档中明示授予的权利。

文档中涉及千视电子的专有信息。未经千视电子事先书面许可，任何单位和个人不得复制、

传递、分发、使用和泄漏该文档以及该文档包含的任何图片、表格、数据及其他信息。 

是千视电子的注册商标。千视电子产品的名称和标志是千视电子的商标或注册商标。

在本文档中提及的其他产品或公司名称可能是其各自所有者的商标或注册商标。在未经千视

电子或第三方权利人事先书面同意的情况下，阅读本文档并不表示以默示、不可反言或其他

方式授予阅读者任何使用本文档中出现的任何标记的权利。 

本产品符合有关环境保护和人身安全方面的设计要求，产品的存放、使用和弃置应遵照

产品手册、相关合同或相关国法律、法规的要求进行。 

本文档按“现状”和“仅此状态”提供。本文档中的信息随着千视电子产品和技术的进

步将不断更新，千视电子不再通知此类信息的更新。 

本文档未尽事宜，请访问千视电子网站 www.kiloview.com 获取相关信息和技术支持。 
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第 1 章 系统介绍 

1.1. 系统简介 

KiloLink Server Pro 是一款基于 KiloLink 技术，专为 KILOVIEW 相关设备而设计的集

中管控软件平台。KiloLink Server Pro 软件跟相关设备搭配销售，目前 KiloLink Server Pro

提供不限数量和连接数的设备集中管理服务和设备流量聚合服务。 

 

KiloLink Server Pro 能高效的管理 KiloView 公司生产的各型新版硬件编解码设备。 

 

KiloLink Server Pro 为 KiloView 的 P 系列设备提供流量聚合、画面预览和推流服务。 

 

KiloLink Server Pro 还能做为 NDI 编码器输出 NDI HX 流。 

 

KiloLink Server Pro 可以轻松管理接入了 KiloLink SDK 的各种设备。 

 

KiloLink Server Pro 可集中管理设备后台界面，使复杂的流媒体管理变得简单高效。 
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1.2. 系统特点 

1.2.1. 多链路聚合 

KiloLink Server Pro 基于 KILOVIEW 自主开发的 KiloLink 技术，可实现多链路聚合传

输。KiloLink 链路聚合非常灵活，您可以将多张 4G/5G SIM 卡、Wi-Fi 网卡、Enternet 网

卡组合起来以实现聚合传输。KiloLink 多链路聚合传输技术可以提升传输带宽、提高复杂多

变的网络环境下的传输可靠性。 

链路聚合是千视电子 kilolink 专利传输技术的显著特色功能之一。它不仅继承了传统

单链路网络传输的优点，还在各种网络场景中展现出独特的优势： 

1、提升设备的带宽 

多链路聚合不受单链路带宽限制，通过同时利用多条链路提升设备的网络传输带宽，以支持更

高清晰度图像和视频的传输需求。 

2、增强抗抖动能力 

在多链路聚合网络中，即使某条链路发生波动，对音视频整体传输的影响极小，适用于如室外

直播等网络环境不稳定的场景。 

这些特性使得链路聚合技术在提升传输效率和稳定性方面具备显著优势。 

 

1.2.2. 多协议转换 

KiloLink Server Pro 集成了高性能的流媒体推流服务。 

推流服务将 P 系列无线聚合编码器输出的音视频数据封装为多种流媒体传输协议输出 

目前支持 SRT | NDI HX | RTMP | RTMPS | RTSP | RTP | HLS | TS-UDP 等传输协议。 
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1.2.3. 批量化管理 

KiloLink Server Pro 首页可直接查看当前 CPU 占用率，内存占用率以及当前网络状态。

首页也展示了当前设备的在线数量以及离线数量，并新增了告警信息版块，让您轻松发现当

前设备异常状态，方便及时做出诊断。 

KiloLink Server Pro 支持批量升级固件，上传固件后 KiloLink Server Pro 自动根据固

件类型归类，用户可根据自己的需求选择设备进行批量固件升级。集中固件升级方便了用户，

极大的节省了更新设备的时间。 

 

1.2.4. 资源占用小 

KiloLink Server Pro 对 CPU、内存的硬件资源的占用较小、程序运行稳定。可以方便

的部署在各大云计算服务商(Aliyun | AWS | etc.)的 ECS 和您的私有服务器之上。 
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第 2 章 产品参数 

2.1. 主要功能 

功能选项 KiloLink Server Pro 

设备状态实时显示 支持 

报警信息 支持 

设备远程控制 支持 

设备管理数量 不限 

流媒体服务 支持 

视频预览 支持 

用户/组管理 支持 

权限设置 支持 

固件升级 支持 

组织结构管理 支持 

系统日志 支持 

多语言支持 中、英文 

部署方式 公有云、私有云、服务器独立部署 

运行环境 Docker 虚拟化环境、独立部署 

授权和使用 永久免费 
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2.2. 支持说明 

KiloLink Server Pro 目前支持管理以下设备： 

产品类型 支持 KiloLink Server Pro 的产品型号 

编码器 

E1/E1-s/E2/E3 P1/P2/P3 M2 

E1 NDI/E2-NDI G1/G1-s/G2 S2 

E1-S N1/N2 U40 

编解码一体[IO] N3/N3-s/N4 N5/N6 N30/N40/N50/N60 

解码器|媒体网关 D350/D260 MG300/MG300 v2 D300/DC230/DC220 

机架式编解码设备 

RD-230 RE-1/RE-2/RE-3 RD-350 

RD-300 REN-2 RD-260 

RE-1 v2（new） RE-100 RN-40 

REN-1 REN-100 RMG-300  

REN-1 v2(new) RN-3（new） RMG-300 v2 

 

产品类型 支持 KiloLink 复位功能的产品型号 

编码器 
E1/E1-s/E2/E3 P1/P2/P3 

E1-S N1/N2 

编解码一体[IO] N3/N3-s/N4 N30/N40/N50/N60 

解码器|媒体网关 D260  

机架式编解码设备 

RD-230 RE-2 

RD-260  

RE-1 v2（new）  

  

 

注意: 

1、由于 P1/P2 硬件性能有限，使用 Kilolink SDK Bonding 服务对 CPU 利用率有影响。P1/P2 设备在

升级前请详细参考它的用户手册，充分了解 P1/P2 设备升级的风险。升级可能导致部分业务不稳定的情

况，具体内容详细参考 P1、P2 的用户手册。 

2、从 KiloLink Server Pro 后台跳转到“设备”独立的管理后台之后，如果浏览器和设备的网络不通，

则无法观看设备后台的视频预览，属于正常现象。 
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2.3. 硬件配置 

不使用聚合服务最低配置要求： 

CPU 
一核心及以上(X86/AMD64)CPU 

推荐型号：1*Intel Xeon Platinum 8255C + 

硬盘 
40G + 

推荐存储介质类型：SSD 

内存 2GB + 

带宽 2Mbps +（需要配置 1 个公网 IP） 

 

使用聚合服务的最低配置要求： 

2.4. 系统参数 

系统版本 RHEL9+/debian9+/Ubuntu 20.04 LTS+ 

Linux 内核 Linux kernel 5.4.0 以上版本 

CPU 
二核心及以上(X86/AMD64)CPU 

推荐型号：2*Intel Xeon Platinum 8255C + 

硬盘 
100G + 

推荐存储介质类型：SSD 

内存 4GB + 

带宽 

Example： 

以 2 台终端选择 8Mbps 码率的并发音视频流量,每台出 N 路相同的流为例说明： 

对称带宽计算公式（需要配置 1 个公网 IP）： 

INPUT： 2*8Mbps*1.2 

OUTPUT：2*N*8Mbps*1.2 

TOTAL：Max { 2 路 Input*8Mbps*(1+0.2) , 2*N 路 Output*(RTMP|RTP|...协议码率)*(1+0.2) } 

注意：预留 20%的带宽做为子码流(用于推流通道画面预览)、设备管理和冗余； 
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2.5. 软件环境 

Docker 推荐 Docker 版本 24.0.5 

Firewall 放通 2.6 节中的指定端口 

Security 

Group 

放通 2.6 节中的指定端口 

如果云服务器在 AWS/Aliyun 等云服务商需要注意安全组的影响 

如果云服务器在公司内网环境，注意 ACL 安全规则的影响 

DNS 

DNS 能正常解析 

设置为本地电讯运营商或云服务商的 DNS，确保 DNS 解析正常 

Public IP 

address 

服务器公网 IP 能正常 Ping 通 

如果云服务器在公司内网环境，可能需要 DNAT 配置才能在外网 Ping 通服务器 

如果云服务器在 AWS/Aliyun 等云服务商需要配置公网 EIP 或 NAT 外部网关 
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2.6. 端口说明 

静态端口范围 

端口范围[static] 协议 作用 

80:80（default） TCP KiloLink Server Pro Web Access 

50000:50001（default） UDP Encode/Decode Device external access 

5353:5353（default） UDP mDNS（NDI Stream Discovery）  

 

动态端口范围 

端口范围[dynamic] 协议 作用 

30000:30300 TCP AV stream deliver 

30000:30300 UDP AV stream deliver 

5960:6500 TCP NDI stream Control 

7960:10000 UDP/TCP NDI stream deliver 

 

 

 

  

 

注意: 

TIP1：KiloLink Server Pro 的默认服务端口在安装时可以自定义，您需要记住，并在您的安全配置中允

许相关端口的访问。否则设备连接和 web 访问可能出问题。 

 

TIP2：KiloLink Server Pro 目前最大支持推送路数并未限定，推荐一台设备最多 200 路 AV 流。 

 

TIP3：2.3 节中的硬件配置并不能支持 200 路 AV 流。 

要视具体情况而定，如果支持不了您想要的通道数量，请酌情升级配置。 
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第 3 章 安装部署 

假设您按“第 2 章产品参数”中的要求，已经准备了一台预装了 Linux 系统的服务器。 

3.1. 容器安装 

Docker 容器环境通用安装步骤如下： 

1、安装好 Linux 操作系统环境；  

2、添加合适本国网络环境的 Docker 安装源； 

3、安装 Docker 系列程序； 

以 Ubuntu 系统为例，安装过程如下： 

输入更新源命令：apt update  

 

图表 1 

输入安装 docker 命令：apt install docker.io -y 

 

图表 2 

Docker 安装完成后，启动 Docker 服务，并设置 Docker 开机自启动： 

输入 Docker 启动命令：systemctl start docker 

输入 Docker 自启命令：systemctl enable docker 

 

图表 3 

验证 Docker 是否安装成功，运行以下命令检查 Docker 版本： 

输入命令：docker --version
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其它操作系统安装 Docker 运行环境可以参考 Docker 官方安装方法： 

Install Docker Engine on Ubuntu | Docker Docs 

https://docs.docker.com/engine/install/ubuntu/#install-from-a-package 

https://docs.docker.com/engine/install/ubuntu/#install-from-a-package
https://docs.docker.com/engine/install/ubuntu/#install-from-a-package
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3.2. 软件部署 

部署完 Docker 环境后，开始部署 KiloLink Server Pro，执行安装脚本： 

REPO：部署镜像的仓库地址； 

VER：部署镜像的版本信息，默认为 latest； 

 

上面的命令会下载 install.sh 脚本并在本地执行，根据提示完成 KiloLink Server Pro 部署

过程，完成安装后可成功运行 KiloLink Server Pro。 

 

具体步骤请参考安装脚本提示： 

 

 

  

  

 

注意: 

TIP1：在本地电脑上采用终端软件通过 SSH 协议登录服务器，建议采用 Xshell 或者 PuTTY 工具。 

TIP2：安装 KiloLink Server Pro 的登录用户需要拥有 root 用户的权限，推荐直接使用 root 用户。 

TIP3：注意 DOC 文档中复制命令的格式问题，建议先复制粘贴到 txt 记事本中去除掉格式问题。 

REPO=registry.cn-hangzhou.aliyuncs.com/kiloview/klnk-pro VER=latest  \ 

/bin/bash <( curl -fsSL https://www.kiloview.com/downloads/klnk-pro/install.sh) 

......... 

#4. Configure your installation 

------------------------------------------------- 

Web port is for your Web/HTTP accessing KiloLink Server management console. 

Web port:[83] > 

Link port is for devices connection for aggregation/management purpose. 

(NOTE: the link port must be an EVEN NUMBER, and when creating a KiloLink service, it will occupy both the [link_port] and 

[link_port+1] ports.) 

Link port:[50000] > 

 

Public IP address provided by your system for external access 

(I need to know the public IP address that your system provides for external access, and based on my automatic detection, the IP on 

the NICs is not trusted. Because in a Cloud system, the public IP you are accessing externally is not configured on your local NICs, 

so you need to manually fill in this IP address.) 

 

>192.168.35.140 

 

------------------------------------------------- 

#5. Finally checking ... 

------------------------------------------------- 

 

 

------------------------------------------------- 

#6. Creating docker container 

------------------------------------------------- 

 

87f0942db95f14ab10f6e46a22eafb045d8a38dca839ce3601629f623390dfd0 

/dev/fd/63: line 494: /data/container.conf: Permission denied 

 



                                            AV over IP 筑路人 

 
第 12 页 

安装脚本交互过程如下： 

 

图表 4 

安装脚本提示 KiloLink 授权许可，您可以按下 Q 键进入下一步，界面将弹出以下提示： 

"You must type [y/Y] to agree, type [n/N] to disagree." 

请按下 Y 键以同意，进入下一步； 

 

图表 5 

按 Y 键同意后自动下载云端的 KiloLink Server Pro 镜像安装包； 

 
图表 6 

请稍等片刻，直到您进入安装目录设置步骤： 

 
图表 7 
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如果选择新建目录进行安装，请提前新建目录：mkdir -p /文件路径/文件名； 

如果选择默认目录(即：~/kilolink-server)进行安装，请直接按回车键(Enter)。 

 

图表 8 

请按下 Y 键，同意进入下一步： 

 
图表 9 

如果默认的 80 或 50000 端口没被占用，可直接按下回车键（Enter）进入下一步； 

如果默认的 80 或 50000 端口被占用了或者你想指定其他端口，请输入你指定的端口； 

端口确认后进入下一步，界面提示需要输入服务器公网 IP 地址。 

 
图表 10 

请输入指定的公网 IP 地址，并按 Enter 键进入下一步。 

  

 

注意: 

如果您需要 KiloLink Server Pro 支持 NDI 输出流的自动发现功能，您需要自己手动安装如下程序 

Ubuntu/Debian ：sudo apt install avahi-daemon 

CentOS/Fedora ：sudo yum install avahi-daemo 
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图表 11 

请按 Y 键以同意不安装 avahi-daemon 并进入下一步。 

 
图表 12 

至此 KiloLink Server Pro 安装完成。 

 

 

KILOVIEW 官方推出了 KiloLink Server Pro 安装参考视频： 

 

1.  英文参考视频：https://youtu.be/BpTyNKjLEL4 

2.  中文参考视频：https://www.bilibili.com/video/BV14T421a7Qq 

如果遇到其他问题，请看参考视频或发送邮件给 KILOVIEW 的技术支持。 

 

邮箱地址 ：support@kiloview.com 

收到您的邮件后，KILOVIEW 的技术人员将会稍后回复您。 

https://youtu.be/BpTyNKjLEL4
https://www.bilibili.com/video/BV14T421a7Qq
mailto:support@kiloview.com，我们工程师将会协助您解决问题。
mailto:support@kiloview.com，我们工程师将会协助您解决问题。
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第 4 章 使用说明 

4.1. 登录 KiloLink Server Pro 

Step1：用浏览器打开 KiloLink Server Pro 后台管理系“http://SERVER_IP:[PORT]”。 

Step2：成功连接后，您应该会看到 KiloLink Server Pro 的登录界面。 

 

图表 13 

Step3：填写默认用户名和密码后点击登录，跳转到 KiloLink Server Pro 的管理页面。 

 

  

 

注意: 

建议使用 Chrome、Firefox、Edge 等主流浏览器，兼容其他浏览器如 360、QQ 等。 

KiloLink Server Pro 后台访问网址，可从安装脚本返回的标准输出中获取。 

形式为：http://SERVER_IP:[PORT]，详见第 3 章的软件部署说明 

默认管理员用户名：admin 

默认管理员的密码：Kiloview001 
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4.2. KiloLink Server Pro 首页 

 

图 1 

在平台首页，您可以查看以下详细信息： 

系统运行时长 

显示系统连续运行的时间长度。 

系统告警信息 

提供系统与设备相事件信息的统计与详情。 

CPU 使用率 

实时显示当前平台 CPU 资源的利用率。 

内存使用率 

显示当前内存资源的利用率。 

设备的概览 

显示各类型已连接的设备数量。 

流服务状态 

显示流服务的当前状态和性能情况。 

终端的状态 

提供连接到系统的各种终端状态的信息。 

 

首页的汇总信息可以帮助你高效的监控和管理平台设备，辅诊断相关问题。 
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4.3. 顶部导航 

 

图 2 

导航菜单栏包含如下功能： 

修改用户、修改密码、系统维护、登出系统、中英切换、版本信息。 

 

图 3 
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4.3.1. 别名修改 

您可以在顶部导航栏中的下拉菜单修改用户别名。 

 

图 4 

填写修改信息。 

 

图 5 
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确认修改信息。 

 

图 6 

修改完成后需要重新登录，以显示修改后的用户别名。 

 

图 7 
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4.3.2. 密码修改 

可以在顶部导航栏的下拉菜单中修改密码。 

 

图 8 

修改完成后需要重新登录。 

 

图 9 
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4.3.3. 系统维护 

 

图 10 

系统维护包含查看 WEB 日志、查看服务日志、日志下载功能。 

 

图 11 

4.3.3.1. 查看 WEB 日志 

Web 服务器日志记录了与 Web 服务器相关的请求和响应信息。 

Web 服务器日志可以辅助监控和分析 KiloLink Server Pro 的活动并定位相关问题, 

如：错误请求、未授权的访问、等。 

 

4.3.3.2. 查看服务日志 

KiloLink Server Pro 日志记录了 KiloLink Server Pro 服务的运行状态及操作记录。 
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4.3.3.3. 日志文件下载 

admin 管理员可下载相关的日志记录文件。 

4.3.4. 语言切换 

KiloLink Server Pro 提供“简体中文”和“English”两种语言的切换选项。 

 

图 12 

用户选择语言后，会立即切换到所选语言，无需手动刷新页面。 

TIP：如遇特殊情况，请手动刷新网页。 

4.3.5. 版本信息 

查看当前 KiloLink Server Pro 的版本号。 

 

图 13 
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4.4. 设备管理 

4.4.1. 设备总览 

 
图 14 

 

设备总览页面可查看设备的状态、型号、名称、信号、网络、运行时长、授权码 

CPU Usage、Memory Usage 等信息。 

 

图 15 页面最右边相关的操作按钮，分别对应设备访问权限、移动设备、跳转设备后台操作。 

TIP：设备总览下有四个 Tab 页签 

ALL：      所有类型的设备 

I O ：      编解码一体设备 

ENCODER：编码类型的设备 

DECODER：解码类型的设备 
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4.4.2. 设备权限 

 

 

 

 

初如状态如”图 16”所示： 

 

图 16 

设备目录授权详见“目录管理“章节：“4.4.3.2. 访问控制” 

单个设备授权过程如”图 17”所示： 

 

 

 

图 17 

TIP：设备权限的授权操作只能使用 admin 用户。 

当你第一次创建完用户并分配了设备管理权限后，你还没有访问具体设备的权限，需要先在设备目录中授权后，再对

单个设备授权，两者的权限是叠加的。 

TIP：设备目录访问控的授权操作只能使用 admin 用户 
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点击设备管理下的 ALL(所有设备)Tab 页签； 

在 step2 位置将滑动条拉到最右边，在 step3 的位置开始配置单个设备的访问权限。 

 

图 18 

选择搜索到的用户或用户组，将选中的 Item 添加到 Allow List 后。 

注意选择合适的 Access Control 权限类型，建议选择“view and edit”。 

view：代表只有查看权限，edit：代表拥有修改设备的权限。 

 

图 19 

授权完成后退出系统，用授权的用户重新登录系统。 

 
图 20 
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可以看到单独的设备授权已经完成。 

4.4.3. 目录管理 

 

4.4.3.1. 创建目录 

将鼠标移动到左侧导航栏需要添加的目录上，目录上出现 . . .， 

 

图 21 

鼠标右击“创建设备目录组”，输入“设备目录组名称”，点击“确定”进行添加。 

 

图 22 

 

TIP：设备目录权限的授权操作只能使用 admin 用户 
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4.4.3.2. 访问控制 

 

对用户/用户组赋予设备目录的访问权限。 

 

图 23 

将鼠标移动到左侧导航栏需要添加的目录(test)上，目录上出现 . . .， 

点击 Access Control 选项，弹出“图 24”所示窗口； 

 

图 24 

选择搜索到的用户或用户组，将选中的 Item 添加到 Allow List 后。 

注意选择合适的 Access Control 权限类型，建议选择“View and edit”。 

View:查看设备目录下的设备；Edit:修改设备服务下的设备。 

TIP：设备目录访问控的授权操作只能使用 admin 用户 
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4.4.3.3. 移动目录 

 

将鼠标移动到左侧导航栏需要添加的目录(test)上，目录上出现 . . .， 

 

图 25 

当需要将目录移动到其他目录时，点击“移动到”，将该目录移动到目标目录下。 

 

图 26 

TIP：设备目录移动操作使用 admin 用户 
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图 27 

移动成功后结果如“图 28”所示： 

 

图 28 
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4.4.3.4. 目录改名 

将鼠标移动到左侧导航栏需要添加的目录(test)上，目录上出现 . . .， 

 
图 29 

点击 Rename 选项，弹出“图 30”所示窗口； 

 
图 30 

修改完成设备目录名称后，结果如”图 31”所示： 

 
图 31 
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4.4.4. 设备维护 

 

 

 

图 32 

4.4.4.1. 添加设备 

 

以 N60 为例，找到设备的版本信息，一般版本信息中包含有设备序列码。 

如”图 33”所示： 

 

图 33 

Tip：打开“维护模式”后才可以在系统中添加设备或对设备进行一键重启或者一键复位的操作。 

 

TIP：提前准备好设备端的序列码。注意，并不是所有设备都在”图 33”所示位置。 
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添加设备过程如”图 34”所示： 

 

图 34 

进入设备管理页面，打开维护模式开关，点击“添加设备”按钮。 

 

图 35 

输入以下信息： 

1. 设备名称 

2. 序列号 

3. 授权码 

4. 备注信息 

 

“授权码”可以点击“生成授权码”按钮自动生成。 
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4.4.4.2. 设备绑定 

 

在编解码设备后台绑定 KiloLink Server Pro 平台，输入唯一授权码，完成绑定操作。 

以 N60 编解码一体设备为例： 

 

图 36 

首先，点击 KiloLink Server 配置页面，开启连接 KiloLink Server 功能。 

再次，填写或选择 KiloLink Server 服务器的 IP | Service Port | AuthCode | Interface 

Tip：一般情况下服务端口和加密方式默认即可，除非 KiloLink Server 做了额外配置。 

4.4.4.3. 确认设备 

 

 

图 37 

返回到 KiloLink Server Pro 查看设备状态。 

如果设备显示为在线状态，则表明设备添加成功。 

TIP：提前准备好设 KiloLink Server Pro 上生成的授权码。 

TIP：在 KiloLink Server Pro 上，注意不同选项卡之间的切换 
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4.4.4.4. 移动设备 

 

 

图 38 

单台移动 

在设备列表的最右侧可以看到当前设备的移动按钮，点击后弹窗如”图 39”所示： 

 

图 39 

在弹窗中选择做为移动目标的设备分类目录(KILOVIEW)。最后点击确认。 

 

TIP：在 KiloLink Server Pro 上，移动设备操作需使用 admin 用户 
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批量移动 

在设备列表的最左下侧点击批量操作按钮，会出现设备复选框。 

 
图 40 

选择需要批量移动的设备的复选框，再点击“移动”按钮。弹窗如”图 41”所示： 

 
图 41 

在弹窗中选择做为移动目标的设备分类目录(KILOVIEW)。最后点击确认。 
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移动目标完成后的结果如图 42 

 

图 42 
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4.4.4.5. 一键重启 

 

 

图 43 

Step3：选择设备 

可以选择单台设备，也可以通过“批量操作”一次选择多台设备。 

 

Step4：点击“一键重启”按钮。 

在弹出确认对话框中点击确认即对所选设备进行重启操作。 

 

图 44 

TIP：在 KiloLink Server Pro 上重启设备和重置操作都需要先进入到维护模式。 
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4.4.4.6. 一键复位 

Step3：选择设备 

可以选择单台设备，也可以通过“批量操作”一次选择多台设备。 

 

图 45 

Step4：点击“一键重置”按钮。 

在弹出确认对话框中点击确认即对所选设备进行“一键重置”操作。 

 

图 46 
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4.4.4.7. 固件升级 

(1)、使能页面右上角维护模式； 

(2)、点击左边栏列表型号标签； 

(3)、勾选需要升级的相关设备； 

(4)、点击“固件升级”的按钮。 

 

 

图 47 

 

 

 

 

 

  

 

注意: 

TIP： 

1、升级前需要先上传设备对应的版本固件到 KiloLink Server Pro； 

2、上传固件的操作请参考“4.6. 固件管理”章节内容； 

3、在 KiloLink Server Pro 上固件升级操作需要先进入到维护模式； 

4、升级操作请使用 admin 用户操作，否则可能出现权限问题。 
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在弹出的对话框中，选择需要升级的固件，并确认升级操作。 

 
图 48 

(5)、系统会自动 Dispatch 固件到相应的设备上。 

 
图 49 

(6)、Dispatch 完成后，需要等待设备重启，以完成设备固件的升级操作。 

 

图 50 



                                            AV over IP 筑路人 

 
第 41 页 

4.5. 用户管理 

 

 

首先、登录 KiloLink Server Pro 

然后、通过用户管理界面新建用户和用户组，并为用户及用户组添加权限。 

最后、保存配置 

 

TIP：用户管理功能还包括添加、修改、单个删除和批量删除用户的操作。 

 

图 51 

4.5.1. 添加用户 

在用户管理界面，找到并点击“添加用户”按钮。 

输入用户信息包括：用户名、昵称、密码。 

 

图 52 

TIP：密码需要符合包含大小写字母和数字，且长度在 6-32 位之间的要求。 

默认管理员用户名：admin 

默认管理员的密码：Kiloview001 
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4.5.2. 修改用户 

用户密码修改 

在用户管理界面，找到目标用户，点击“修改密码”按钮，弹出＂密码修改＂窗口。 

 
图 53 

在＂密码修改＂窗口填写＂用户名＂、＂密码＂、＂确认密码＂，然后点击＂确认＂。 

 
图 54 

用户别名修改 

在用户管理界面，找到目标用户，点击“修改别名”按钮，弹出＂重命名＂窗口。 

 

图 55 

输入新的别名，点击＂确定＂保存。 
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4.5.3. 删除用户 

删除单个用户 

在用户管理界面，找到目标用户，点击“删除”按钮，弹出＂删除提示＂窗口。 

 

图 56 

批量删除用户 

在用户管理界面，选择需要批量删除目标用户，点击“批量删除”，弹出＂删除提示＂。 

在＂删除提示＂窗口，点击＂确认＂批量删除用户。 

 

图 57 
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4.5.4. 配用户组 

4.5.4.1. 添加用户组 

在用户管理界面，选择用户组标签页，然后点击＂添加用户组＂按钮。 

弹出＂添加用户组＂窗口后填写＂用户组名称｜描述＂。 

搜索并勾选需要添加的用户。 

 

图 58 

添加用户到新用户组，点击确认后完成添加。 

 

图 59 
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4.5.4.2. 授权用户组 

 

图 60 

选择用户组，为其赋予相关权限。 

系统权限包括： 

设备管理； 

用户管理； 

固件管理； 

您可以为不同的用户组赋予不同的权限，点击确认后生效。 

 

图 61 

注意：设备管理权限需要在”设备管理”中进行设置。具体详参“页面最右边相关的操

作按钮，分别对应设备访问权限、移动设备、跳转设备后台操作。 

4.4.2. 设备权限”。 

页面最右边相关的操作按钮，分别对应设备访问权限、移动设备、跳转设备后台操作。 

4.4.2. 设备权限 

TIP：设备权限的授权操作只能使用 admin 用户 

当你第一次创建完用户并分配了设备管理权限后，你还没有访问具体设备的权限，需要先在设备目录中授权后，再对

单个设备授权，两者的权限是叠加的。 
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隐藏：相关用户组的无对应功能的管理权限； 

查看：相关用户组仅可查看授权的功能模块； 

编辑：相关用户组可对授权的功能进行操作； 

 

 
图 62 

4.5.4.3. 修改用户组 

 

图 63 

修改选项有： 

1、用户组授权更改 

"用户组授权更改"参考＂4.5.4.2. 授权用户组＂。 

2、用户组增删成员 

 

图 64 

在用户管理界面，选择用户组标签页，然后点击＂用户组成员＂按钮。 
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图 65 

"用户组增删成员"参考＂4.5.4.1. 添加用户组＂。 

 

3、重命名用户组 

在用户管理界面，选择用户组标签页，然后点击＂重命名＂按钮。 

 

图 66 

修改完成用户组名称后，点击＂确认＂完成修改。 

 

图 67 
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4.5.4.4. 删除用户组 

在用户管理界面选择用户组标签页，选择需要删除的用户组。ss 

 

图 68 

点击＂批量删除＂弹出删除确认窗口，点击＂确认＂后删除。 

 

图 69 
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4.6 固件管理 

 

4.6.1. 固件管理入口 

登录 KiloLink Server Pro 系统后在主菜单中找到“固件管理”选项。 

 

图 70 

TIP：在 KiloLink Server Pro 后台上传固件之前先准备好相关设备的固件包 
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4.6.2. 上传固件文件 

(1)、找到固件管理界面 

在固件管理界面中，找到“固件上传”按钮并点击。 

 

图 71 

(2)、选择固件文件 

 

图 72 

在弹出的文件选择需要上传的固件文件（通常为 .bin 格式）。 
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(3)、描述固件 

 
图 73 

在“描述”字段中输入固件的描述内容。点击“确定”按钮开始上传。 

 
图 74 

(4)、等待上传 

 
图 75 

KiloLink Server Pro 会显示上传进度，等待固件上传完成。TIP：固件上传时间取决于

文件大小和网络速度，请耐心等待和观查。 
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4.6.3. 查看上传固件 

上传完成后，可以在固件管理列表中查看已上传的固件。 

 

图 76 

4.6.4. 管理上传固件 

在固件管理界面，选择＂设备型号＂标签页，然后点击＂Edit＂按钮。 

编辑修改描述，如”图 77”所示： 

 
图 77 

在固件管理界面，选择＂设备型号＂标签页，然后点击＂Delete＂按钮。 

删除单个固件，如”图 78”所示： 

 

图 78 

在固件管理界面，选择＂设备型号＂标签页。 
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然后勾选需要删除的设备固件的复选框，点击＂批量删除＂按钮。 

批量删除固件，如”图 79”所示： 

 
图 79 

4.6.5. 升级设备固件 

操作详见“



                                            AV over IP 筑路人 

 
第 54 页 

4.4.4.7. 固件升级”章节。 

在设备管理界面开启＂维护模式＂，选择＂设备型号＂标签页。 

 
图 80 

勾选需要升级的设备的复选框。然后点击＂固件升级＂按钮，弹出选择固件弹窗。 

在弹窗中选择对应的＂固件版本＂，最后点击＂确定＂开始升级。 

 
图 81 

  


